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Organizacional




INOVA X

LIDERANGA, COMUNICAGAO E INOVAGAO

Ccomunicacao
para colaboracao

A comunicac¢ao eficaz e uma lideran¢a bem
alinhada sao fundamentais para o sucesso de
qualquer empresa. Este mini guia oferece uma
vis3o dos principais conceitos e praticas que
Fazem parte de nossos programas de
desenvolvimento, projetados para transformar
o ambiente de trabalho em um espaco
colaborativo e eficiente. Vamos explorar
juntos?




Saber abordar conversas delicadas @ uma
habilidade essencial para lideres e equipes.
Conversas Cruciais ensina técnicas para lidar
com temas sensiveis de Forma clara e
respeitosa, promovendo um ambiente onde o
didlogo aberto é incentivado. Isso permite
resolver conflitos com rapidez e

transparéncia, Fortalecendo a confianga e o
respeito no ambiente de trabalho.

Dica Pratica: Ao abordar um tema diFicil,
comece mostrando empatia e ouvindo
ativamente, para que todas as partes se
sintam respeitadas e ouvidas.

CONVERSAS
CRUCIAIS




Desenvolvendo uma
Cultura de
Crescimento

O Feedback € uma ferramenta poderosa para o
desenvolvimento profissional. Feedback 4.0
capacita lideres e colaboradores a oferecer e
receber Feedback construtivo, criando um
ambiente de aprendizado continuo. Com isso,
sua equipe aprende a encarar o Feedback como
uma oportunidade para o crescimento.

Dica Pratica: Ao dar Feedback, seja especifico e
oferec¢a sugestoes de melhoria. Evite
generalizacoes, focando no comportamento e
N30 N3 pessoa.




A comunicagao n3o violenta (CNV) € uma
abordagem que transforma conflitos em
oportunidades de conexao, baseada em
empatia e respeito. Este treinamento ensina
como identificar e expressar necessidades de
Forma clara e ouvir 0s outros com atenc¢ao
genuina. Empresas que promovem a CNV
observam melhorias no clima organizacional e
maior engajamento entre 3as equipes.

Dica Pratica: Durante uma conversa, pratique a
escuta ativa, repetindo de volta o que o outro
disse para garantir entendimento e mostrar
que voceé valoriza a perspectiva dele.

comunicacao
N30 Violenta

Criando Conexoes
SignifFicativas




Durante periodos de crise, 3 comunicagao
assertiva é essencial para manter a confianga
da equipe e dos stakeholders. Este
treinamento ensina como comunicar-se de
Forma transparente e eficaz, mesmo em
situac¢oes delicadas, ajudando a empresa 3

enfrentar desafios sem perder a3 coes3ao. Co m u n i c a. g. 5. o.

Dica Pratica: Durante uma crise, estabeleca

c garantir que o5 InformacBes sssenciats para Crises e
Transicoes

cheguem a todos de maneira precisa e rapida.




A Arte de Comunicar
com Confianca

Para quem precisa Fazer apresentagoes ou
liderar reunioes, dominar as técnicas de
comunicacao em publico é fFundamental.
Nossos programas Focados em Apresentacoes
Impactantes e Oratoria ajudam profissionais a
se expressarem de Forma clara e confiante,
dominando tanto a comunicag¢ao verbal quanto
3 n3o verbal.

Dica Pratica: Antes de uma apresentacao,
pratique a entonacao e o ritmo de Fala,
garantindo que vocé passa seguranga e
mantém 3 aten¢3o do publico.




Empresas que fomentam uma cultura colaborativa
conseguem aproveitar o potencial de cada individuo
de forma sinérgica. O programa Cultura
Organizacional de Colaboragao oferece ferramentas
para criar um ambiente onde a cooperacao € a
confianga sao fortalecidas.

Dica Pratica: Promova atividades de integracgao e
colaboragao entre departamentos para que todos
possam compartilhar conhecimentos e trabalhar de
forma mais unida.

Cultura
Organizacional

de Colaboragao

Fortalecendo Lacos e
Criando Sinergia




Por Que Escolher a Inovax?

Nossos treinamentos sao projetados para impulsionar o
desempenho de lideres e equipes, aprimorando a comunicagao e
fortalecendo a cultura organizacional. Na Inovax, acreditamos que
uma equipe bem preparada e o segredo para enfrentar os desafios
de um mercado em constante evolucao.
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